bortoluzzi

Moving silence

1.1

1.2

1.3

2.1

2.2

Belluno, 12 Novembre 2013

Termini e condizioni di vendita

§1
STATUS DELLE CONDIZIONI

Le presenti Condizioni si applicano e sono incorporate in tutti i preventivi,
contratti di acquisto, conferme di Ordini, ricevute di Ordini, Fatture o altri
moduli (in qualsiasi formato) per l'inoltro di Ordini di Prodotti stipulati da
BORTOLUZZI SISTEMI SPA e 'ACQUIRENTE.

Le presenti Condizioni prevalgono su tutti i termini e condizioni
incompatibili contenuti o menzionati nei preventivi dell'Acquirente o nelle
Bolle di consegna, Note di spedizione, Note di accettazione o Ordini o in
qualsiasi altro documento, e prevalgono sui termini o condizioni impliciti
negli usi o consuetudini commerciali o nelle precedenti prassi tra le parti o

in altre fonti.

Nessuna aggiunta, modifica o esclusione dalle presenti Condizioni e
vincolante per BORTOLUZZI SISTEMI SPA se non e specificamente pattuita
per iscritto e firmata da un Amministratore di BORTOLUZZI SISTEMI SPA.

§2
ELEZIONE DI INDIRIZZO

La corrispondenza diretta a BORTOLUZZI SISTEMI SPA dovra essere

intrattenuta presso il seguente indirizzo: info@bortoluzzi.com.

In occasione del primo contatto con BORTOLUZZI SISTEMI SPA, l'Acquirente

dovra eleggere un indirizzo di posta / posta elettronica presso il quale

Bortoluzzi Sistemi SPA
via Caduti 14 Settembre 1944, n°45 tel +39 0437 930866
32100 Belluno - Italy fax +39 0437 931442

pi 00714510252 www.bortoluzzi.com
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intende ricevere le informazioni e le comunicazioni relative agli Ordini o
all'esecuzione e alla risoluzione del Contratto di vendita. In assenza
dell’elezione di un indirizzo valido, le notifiche all'Acquirente saranno

effettuate all'indirizzo attualmente in uso.

§3
VALIDITA’ DELL’ORDINE DI ACQUISTO - ACCETTAZIONE DEGLI ORDINI

Tutti gli Ordini devono essere inoltrati dall'Acquirente a BORTOLUZZI
SISTEMI SPA nel rispetto dei presenti Termini e Condizioni.

Una volta inoltrati gli Ordini a BORTOLUZZ| SISTEMI SPA, gli stessi possono
essere cancellati o modificati dall'Acquirente soltanto con il consenso
scritto di BORTOLUZZI SISTEMI SPA.

L’Ordine si intendera accettato da BORTOLUZZI SISTEMI SPA o con linizio

di esecuzione dell’Ordine o con la conferma scritta.

Qualora BORTOLUZZI SISTEMI SPA comunichi modifiche all’Ordine ricevuto,
tali modifiche si intendono accettate dal compratore in assenza di contraria
comunicazione scritta da inviarsi a BORTOLUZZI SISTEMI SPA entro il

termine di tre giorni dal ricevimento della conferma d’ordine.

BORTOLUZZ| SISTEMI SPA si riserva il diritto di apportare senza preavviso,
in qualsiasi momento, modifiche non sostanziali ai prodotti oggetto di

fornitura.

§4
PREZZI E PAGAMENT]I

Il prezzo da pagare per i Prodotti € quello indicato nella conferma d’ordine
o nel contratto di vendita come accettato per iscritto da BORTOLUZZI
SISTEMI SPA e si intende al netto delle spese di trasporto ed IVA.
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Il listino prezzi ha validita per il periodo indicato e non subira variazioni
fatto salvo un incremento sostanziale del costo delle materie prime. Tale

variazione verra anticipata ai clienti in fase d’ordine.

Le fatture dovranno essere pagate integralmente, non essendo ammessi

sconti o pagamenti parziali, entro la data concordata.

Se BORTOLUZZI| SISTEMI SPA ritiene che vi siano ragionevoli dubbi sulla
solvibilita dell'Acquirente, o se 'Acquirente & in mora rispetto al pagamento
di somme dovute a BORTOLUZZI SISTEMI SPA, quest'ultima si riserva il
diritto, senza alcuna responsabilita e fatti salvi gli ulteriori rimedi, di
sospendere l'esecuzione, di non procedere alla spedizione o di bloccare
qualsiasi materiale o Prodotto in transito, fino a quando non abbia ricevuto

il pagamento di tutte le somme dovute al Venditore, anche non scadute.

| termini di pagamento sono concordati dalle Parti per iscritto nella

conferma d'ordine.

§5
CONSEGNA

Salvo diverso accordo scritto, il termine di consegna ¢ indicato a solo titolo
orientativo, nell’esclusivo interesse di BORTOLUZZI SISTEMI SPA e non

potra essere valutato ai fini del corretto adempimento della prestazione.

IL ritardo o la difformita della consegna rispetto alle condizioni pattuite non

da diritto al compratore a:
5.2.1 cancellare o variare I’Ordine o il contratto in tutto o in parte;
5.2.2 acquistare altrove beni sostitutivi;

5.2.3 dedurre dalle somme dovute a BORTOLUZZI SISTEMI SPA qualsiasi

costo o spesa nella quale il compratore sia incorso a causa del ritardo;

5.2.4 ritardare pagamenti, rifiutare di ricevere i beni, risolvere il contratto.
BORTOLUZZI SISTEMI SPA non é responsabile di alcuna mancata o ritardata

fornitura di Prodotti causata da forza maggiore e / o circostanze che
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esulano dal suo controllo quali, ad esempio, eventi naturali imprevedibili,

embarghi nazionali, controversie sindacali.
BORTOLUZZI SISTEMI SPA si riserva il diritto di effettuare consegne parziali.

| termini di consegna sono pattuiti tra le Parti per iscritto e indicati nella

conferma d’Ordine.

§ 6
TRASFERIMENTI DELLA PROPRIETA’ E DEI RISCHI

Se non é diversamente specificato nelle presenti Condizioni, BORTOLUZZI
SISTEMI SPA si riserva la proprieta dei Prodotti fino al momento del
pagamento integrale del prezzo.

L'Acquirente accetta di assumersi tutti i rischi di perdita, danno o avaria ai
Prodotti dal momento in cui gli stessi sono pronti per la consegna al vettore
per la spedizione e per tutti i rischi di perdita nascenti da qualsivoglia
ritardo nella spedizione dei beni ormai pronti per la consegna. Se la
spedizione e rinviata a causa di un'azione o di un'omissione dell'Acquirente,
’Acquirente assume il rischio dal momento in cui i Prodotti sono completi e
pronti per la spedizione. L'Acquirente & tenuto a pagare l'intero prezzo di

acquisto anche se i Prodotti sono perduti, rubati, danneggiati o distrutti.

§7
RESI

L'Acquirente dispone di otto (8) giorni dalla data di consegna dei Prodotti
per stabilire se gli stessi:

7.1.1 sono conformi all'Ordine o ad altro documento di spedizione;

7.1.2 sono danneggiati, visibilmente difettosi o altrimenti non conformi.
L'Acquirente deve presentare qualsiasi reclamo relativo a quanto sopra
entro il predetto termine di otto giorni, fornendo per iscritto a BORTOLUZZ|

SISTEMI SPA informazioni dettagliate su tali danni, non conformita o difetti.
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Qualora l'ispezione e la notifica di rifiuto non siano state effettuate entro il
predetto termine di otto giorni, 'Acquirente & ritenuto aver accettato i
Prodotti.

Non si possono effettuare restituzioni senza la previa autorizzazione di
BORTOLUZZI SISTEMI SPA e senza l'emissione, da parte di quest'ultima, di
un numero preassegnato di autorizzazione alla restituzione.

Tutte le restituzioni sono condizionate all'ispezione e all'accettazione da
parte di BORTOLUZZI SISTEMI SPA. In caso di accettazione di una
restituzione, verra addebitato un costo di movimentazione e di nuova
ispezione, che sara determinato da BORTOLUZZI SISTEMI SPA. Tutte le
restituzioni devono essere conformi alle specifiche istruzioni di
BORTOLUZZI SISTEMI SPA.

BORTOLUZZI SISTEMI SPA pud, a propria discrezione, rimediare alla
mancata conformita riparando o rilavorando i Prodotti rifiutati oppure
rimborsandone l'intero prezzo e l'Acquirente é liberato da ogni obbligo di

pagamento dei beni resi.

Le suddette garanzie escludono qualsiasi altro diritto di pretendere il

risarcimento di ulteriori spese e danni.

§8
GARANZIA

BORTOLUZZ| SISTEMI SPA garantisce di avere il diritto di trasferire la
proprieta dei Prodotti venduti in base al presente Contratto, e che
l'Acquirente, una volta pagati per intero i Prodotti, ne acquistera la
proprieta. BORTOLUZZI SISTEMI SPA garantisce che i Prodotti fabbricati
dalla stessa e venduti in base al presente Contratto all'Acquirente originario
sono esenti da difetti nei materiali e nella manodopera riscontrabili nelle
normali condizioni d'uso, e sono conformi alle specifiche di BORTOLUZZI
SISTEMI SPA.
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La garanzia di BORTOLUZZI SISTEMI SPA e limitata a un periodo di un anno
dalla data di spedizione.

BORTOLUZZI SISTEMI SPA non si assume alcuna responsabilita per le
specifiche concordate, riviste o fornite dall'Acquirente.

La presente garanzia non si applica ai Prodotti utilizzati impropriamente,
alterati o utilizzati in modi diversi da quelli approvati per iscritto da
BORTOLUZZI SISTEMI SPA.

Se, durante il periodo di garanzia applicabile, in alcuni Prodotti si
riscontrano difetti nei materiali o nella manodopera, come accertato da
BORTOLUZZ| SISTEMI SPA a seguito dell'ispezione dei Prodotti non
conformi, l'unico rimedio spettante all'Acquirente €& quello indicato

nell'articolo 10 dei presenti Termini e Condizioni.

§9
ESCLUSIONE DI GARANZIA

Al di fuori della garanzia limitata di cui al precedente articolo 8 dei presenti
Termini e Condizioni, BORTOLUZZI SISTEMI SPA non fornisce alcun'altra
garanzia di qualsiasi genere, espressa o implicita, rispetto ai Prodotti,
comprese, a titolo di mero esempio, le garanzie di accuratezza, funzionalita,
prestazioni o commerciabilita. BORTOLUZZI SISTEMI SPA declina
espressamente tutte le altre garanzie, espresse, implicite o di legge rispetto
ai Prodotti, comprese, a titolo di mero esempio, le garanzie di
commerciabilita e di idoneita a un determinato scopo nonché le garanzie
derivanti dagli usi commerciali. Gli eventuali campioni forniti da
BORTOLUZZI SISTEMI SPA all'Acquirente e le eventuali descrizioni o
illustrazioni non devono essere interpretati come garanzie, e l'eventuale
mancata conformita a tali descrizioni o illustrazioni non costituisce

violazione del presente Ordine o dei presenti Termini e Condizioni.



§ 10
LIMITAZIONE DI RESPONSABILITA

10.1 L'unica responsabilita di BORTOLUZZI SISTEMI SPA per i Prodotti difettosi o
comungue non conformi consiste, a scelta di BORTOLUZZ| SISTEMI SPA:

10.1.1. nella sostituzione gratuita (esclusa la manodopera) dei Prodotti non
conformi e nella consegna gratuita all'Acquirente presso lo stesso

luogo della spedizione originaria;

10.1.2. nella riparazione (esclusa la manodopera) dei Prodotti non conformi
e nella consegna gratuita all'Acquirente presso lo stesso luogo della

spedizione originaria;

10.1.3 nel rimborso del prezzo d'acquisto (senza interessi) pagato

dall’Acquirente per i Prodotti non conformi.

10.2 Se richiesto da BORTOLUZZI SISTEMI SPA, l'Acquirente dovra restituire a

proprie spese a BORTOLUZZI SISTEMI SPA tutt]



